2011级物流管理专业

高中起点专科业余培养方案
一、培养目标

本专业旨在培养德、智、体、美全面发展，具有现代物流理念和物流管理的基础知识，能熟练应用计算机对有关物流信息进行处理和管理，熟悉国内、国际物流的规则与惯例以及相关的政策与法规，具有较高素质的专科层次的应用性、职业性高级专门技术人才。

具体要求如下：

掌握物流活动全过程的专业技术基础知识和物流管理的基础知识，熟悉物流管理的规则、惯例以及相关的政策与法规，能处理有关物流业务的商务函件，进行商务谈判、合同签订和报关等业务。能熟练运用计算机对物流管理信息进行处理和分析，以及能熟练地应用电子网络技术进行物流商务活动。  

二、学制

基本学制为二年半，学习时间可延迟到五年（根据完成所有学分情况确定毕业时间）。

三、课程设置、学分及教学时间安排(见附表)

四、主要课程介绍

1．物流管理概论

该课程的主要目的是通过时空物流来实现商品生产地与消费地、商品生产时间与使用时间的合理衔接,以达到物流管理过程中高效率和低成本。现代物流管理过程主要包括原材料和零部件的采购与储运、产品的加工与制造、产品的分销与配送、产品的销售与服务等环节。现代物流管理的主要手段包括运输合理化、仓储自动化、包装标准化、装卸机械化、加工配送一体化、信息管理网络化等。

2．生产与作业管理 

本课程的目的是向自学者提供现代生产与作业管理的理论和方法基础，特别是如何发现、思考和解决生产与作业管理中各种问题的视野、观念和方法。该课程的主要内容有：生产作业管理概论、方法研究与劳动定额、生产计划和控制、库存控制、新产品开发、设备综合管理、物资管理、质量管理和现代生产与作业管理的发展。
3．运输与配送

介绍运输方式与业务流程管理，运输合理化，配送计划，配送作业与组织管理，运输与配送的成本控制及质量管理等。通过对本课程的学习，学生掌握订单处理与配送业务：如何按配送业务要求进行改进；如何提高仓储对客户需求的快速反应能力；了解订单处理的流程和要求；弄清配送运作业务流程等。

4. 物流设备应用

通过本课程的学习，使学生密切联系我国物流行业物流设备使用以及物流设备行业物流设备设计生产的实际情况，全面掌握各种物流设备的基本原理、技术参数和优化配置，能够胜任物流设备的选型工作，具备较好的物流设备的操作和管理能力，以便达到延长其使用寿命，提高其利用率，降低物流总成本的目的；通过本课程的学习，使学生对有关的物流设备基本理论与实践操作能力有机的结合起来，增强学生的动手能力和专业素质。

5. 国际物流

学习国际物流基本原理、国际贸易术语、国际货运代理、国际货运业务、海关通关实务等内容。通过对本课程的学习，学生可以了解国际物流货运的主要路径，认识国际物流的基本格局，懂得说明如何运用国际物流获取竞争优势，认识当今世界发达国家物流企业运作方式的主要特征，把握未来中国和国际物流管理的发展趋势。

6．信息技术与物流管理

该课程主要介绍在现代物流管理系统内如何运用和构建条形码与pos系统、电子数据交换(EDI)、电子订货系统(EOS)、GPS与GIS系统、仓储管理系统(WMS)、运输管理系统以及网络与电子商务技术在物流管理中的应用等。

7．商务沟通与谈判

学习本门课程的任务是:了解市场调研、洽谈准备、方案策划、商务礼仪、沟通交流和讨价还价等方面的要求，商务谈判活动与推销活动的原理都是相通的。通过教学使学生了解各类对外企业及合同谈判的特点，掌握商务谈判的一般项目及特殊项目的谈判技巧，使学生能够正确认识各类合同形式的标准条款及商务法律方法的知识。 
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课程设置、学分及教学时间安排表
	课程类型
	课

程

序
号
	课 程 名 称
	学

分
	学  时  数
	开课学期和周学时
	考核所在学期

	
	
	
	
	总学时
	自学

学时
	面授学时
	一
	二
	三
	四
	五
	考试
	考查

	公共必修课
	1
	思想道德修养与法律基础
	2
	48
	32
	16
	
	16
	
	
	
	2
	

	
	2
	毛泽东思想、邓小平理论和“三个代表”重要思想概论
	4
	96
	64
	32
	32
	
	
	
	
	1
	

	专业必修课
	3
	秘书实务
	4
	96
	64
	32
	32
	
	
	
	
	
	1

	
	4
	计算机应用基础
	4
	96
	64
	32
	32
	
	
	
	
	1
	

	
	5
	消费心理学
	4
	96
	64
	32
	
	16
	16
	
	
	2
	3

	
	6
	服务营销学
	4
	96
	64
	32
	
	16
	16
	
	
	3
	2

	
	7
	生产与作业管理
	6
	144
	96
	48
	
	
	24
	24
	
	4
	3

	
	8
	应用文写作
	5
	120
	80
	40
	
	20
	20
	
	
	3
	2

	
	9
	物流管理概论
	6
	144
	96
	48
	24
	24
	
	
	
	2
	1

	
	10
	商务沟通与谈判
	6
	144
	96
	48
	
	
	
	24
	24
	5
	4

	
	11
	运输与配送
	6
	144
	96
	48
	
	
	
	24
	24
	5
	4

	专业限选课
	12
	物流设备应用
	6
	144
	96
	48
	
	24
	24
	
	
	3
	2

	
	13
	国际物流
	6
	144
	96
	48
	
	
	24
	24
	
	4
	3

	
	14
	信息技术与物流管理
	6
	144
	96
	48
	
	
	
	24
	24
	5
	4

	专业实践
	15
	毕业实习
	6
	144
	96
	48
	
	
	
	
	48
	
	5

	合      计
	75
	1800
	1200
	600
	120
	116
	124
	120
	120
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